Leuze

Unser Qualitats- und
Umweltmanagement

Unser Ziel: Hohe Qualitatsstandards unserer

Produkte und Verantwortungsbewusstsein
gegenltber unserer Umwelt und Gesellschaft.

Unsere Markt- und Kundenorientierung

Zufriedene Kunden sind die Basis unseres Erfolgs. Unsere Kern-
kompetenzen liegen in effizienten Sensorlésungen, deren hohe
Qualitat und Verfligbarkeit im gesamten Produktlebenszyklus
sichergestellt werden. Neben der Verpflichtung zur Umsetzung
und kontinuierlichen Verbesserung des Qualitats- und Umwelt-
management-Systems nach ISO 9001 und ISO 14001 ist die
Einhaltung der gesetzlichen und normativen Anforderungen eine
Selbstverstandlichkeit.

Alle Prozesse in der Beratung, Angebotsphase, Entwicklung,
Herstellung und im Service werden kontinuierlich optimiert, um
den Anforderungen des Marktes und denen unserer Kunden sowie
hinsichtlich eines ressourcenschonenden und verhéltnismaBigen
Umgangs mit allen Energietragern jederzeit gerecht zu werden.

Unsere Mitarbeiter

Unser Anspruch ist es, heute und in Zukunft Fortschritt aktiv zu
gestalten und dabei nachhaltig zu handeln. Die Einhaltung sowonhl
rechtlicher als auch kundenseitiger Erwartungen und Vorgaben
gewahrleisten wir durch unsere Unternehmenswerte und die Konfor-
mitat mit Gesetzen, Regelwerken und Standards.

Wir unterstitzen das eigenverantwortliche Handeln aller Mitarbeiter und
Mitarbeiterinnen in unserem Team und legen besonderen Wert auf einen
offenen Austausch untereinander. Standiges Weiterbilden

und Lernen sowie die Bereitschaft zur Veranderung sind dabei
Schlusselthemen. Gegenseitige Wertschatzung, Teamgeist und Mitein-
ander, Zuverlassigkeit sowie Vertrauen bestimmen unser Handeln un-
tereinander. Das sind wichtige Voraussetzungen fur eine wirkungsvolle
Kommunikation und Kundenwahrnehmung.
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The Sensor People

Unsere Prozesse und Technologien

Der standigen Analyse und Verbesserung unserer Prozesse haben

wir uns verpflichtet. Dabei Ubernehmen wir Verantwortung zum nach-
haltigen Schutz unserer Umwelt durch den Einsatz zukunftsweisender
Technologien sowie einem ressourcenschonenden Umgang mit
Primar- und Sekundarstoffen.

Fehlervermeidung statt Fehlerkorrektur! Jedes identifizierte Risiko
birgt die Chance, geeignete MaBnahmen zu implementieren, um
dadurch Geschéftsprozesse zu verbessern und zu stabilisieren.

Der Einsatz modernster und bewahrter Technologien tragt zu unserer
hohen Produktqualitdt und nachhaltigen Wettbewerbsfahigkeit bei.

Wir betrachten unsere Produkte, Dienstleistungen und Investitions-
guter entlang der uns bekannten Wertschépfungskette und
optimieren diese Uber ihren gesamten Lebenszyklus hinweg.

Einen wichtigen Beitrag leisten hier unsere Lieferanten, die unsere
Qualitats- und Umweltanspriche erflillen und welche selbst bereit
sind, Qualitats- und Umweltverantwortung zu Gbernehmen. Bei
Investitionen und BaumaBnahmen wird generell der Einsatz zur
Nutzung von Primér- und Sekundéarenergien gepruft.

Dieser Beitrag ist fir uns ein Selbstverstdndnis mit dem Ziel, den
CO2-Footprint unserer Produkte und Prozesse zu reduzieren.

Ausfuhrliche Informationen finden Sie unter:
www.leuze.com/qualitaets-umweltmanagement




